
ビジネスにおいてはとりわけ「信
用」と「信頼」はとても大切であるこ
とは、企業経営に携わっている皆さん
は充分分かっておられることと思いま
す。

でも、信用とは何か、信頼とは何か、
とあらためて聞かれたとき、正確に答
えることができるでしょうか？

経営の道を歩む中で、まだまだ未熟
な私ですが、「信頼」と「信用」につ
いて感じていることを素直にお話しし
たいと思います。

「信用とは約束を守ることで築かれ
る」との格言があります、納期を守っ
たり、成果を上げたりといった、当た
り前の小さな積み重ねが、信用を形
作っている、ということだと思います。

では「信頼」はどうでしょう？
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ピンク色の花言葉(日本)
永遠の愛。素直

山茶花

「信頼」は過去の「信用」を土台と
した「期待」ではないでしょうか。信
頼度が高まれば、「またお願いした
い」「友人にも紹介したい」というリ
ピーターや口コミが自然と増え、売上
の安定や拡大につながります。

ただ、ビジネスにおいては約束を守
るだけでは信頼は得られません。品質、
納期そして価格の面で顧客満足度を高
める努力が必要です、それを可能にす
るのが組織力です。「我々は人を信じ
ることで自らを信じる」ジョン・F・
ケネディの言葉です。

組織の中では、誰かの助けを求める
ときに迷わず、頼る勇気を持つことが、
仲間や周囲を信じることにつながりま
す。他者を信じる行動が、自分の可能
性や価値を信じる力につながり、結果
として未来への希望を持つことができ
るという教えです。

信頼と信用、その両方がしっかり根
を張ることで、組織はより強く、あた
たかくなるのではないでしょうか。
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秋の味覚がおいしい季節になりましたね。

「食欲の秋」という言葉のとおり、旬の味を楽しむ機会が増える時期です。

つい食べ過ぎてしまわないように気をつけたいですね。

おいしいものをよりおいしく味わうために、「運動の秋」も一緒に楽しめるといいですね。

厚生労働省の「健康日本21」では、成人は1日8,000歩を目標にすすめています。

ウォーキングには、血行促進や脂肪燃焼、ストレス解消など、うれしい効果がたくさんあります。

最近では、ウォーキングとランニングを交互に行う「インターバルウォーク＆ラン」という方法も

注目されています。持久力の向上やけがのリスク軽減、脂肪燃焼効率のアップなどが期待でき、

初心者にもおすすめだそうです。

私も仕事柄デスクワークが多いので、休日にはショッピングやお散歩など、楽しく続けられる運

動を少しずつ取り入れて、意識的に体を動かす機会を増やしていきたいなと思います。

おいしく食べて、気持ちよく体を動かして、秋の季節を思いきり楽しんでいきたいですね。

前田

「頼る勇気が
 信頼を生む」

社員のコーナー

インフルエンザの流行開始が例年よりも早い！
全国的にインフルエンザの流行シーズンに入ったとみられます。この流行スピードは過去20
年間で2番目の早さだそうです。厚生労働省では、早めの予防接種を進めています。
そして、こまめに手洗いうがいをしましょう！！



各種家電の販売修理～屋内電気工事の設計施工まで。

電球の取替などアフター完備のお店、お気軽にお電話ください。

〒 939-0667
富山県下新川郡入善町芦崎６４
TEL 0765-76-0075
定休日 日曜日
営業時間 8：00～19：00

衛生設備点検・保守事業家電製品販売事業オーディオ
ビジュアル機器販売事業給排水設備工事事業

https://salesnow.jp/db/business-details/sanitation-equipment-inspection-maintenance-business
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https://salesnow.jp/db/business-details/supervision-and-drainage-equipment-construction-business
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